
 

 

 

 

 

Designação do projeto | Contratação de Recursos Humanos Altamente Qualificados 

 
Código do projeto | CENTRO-04-3559-FSE-000076 

 
Objetivo principal | Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a 
mobilidade laboral 
 
Região de intervenção | CENTRO – Castelo Branco 

 
Entidade beneficiária | NETCONTACT, UNIPESSOAL LDA 
 
 
Data da aprovação | 27-08-2020 
 

Data de início |02-06-2020 

 
Data de conclusão | 31-08-2022 

 
Custo total elegível | 79 537.50€ 

 
Apoio financeiro da União Europeia | 39 768.75€ 

  

Apoio financeiro público nacional/regional | 0€ 

 
 
Objetivos, atividades e resultados esperados 
 
O presente projeto visa a potencialização, crescimento e valorização de uma empresa que 

desenvolve o seu negócio sob uma solução modelar, inovadora e abrangente na área da 

recuperação de crédito, atuando nos 3 principais segmentos da cobrança extrajudicial 

(cobrança telefónica preventiva, cobrança telefónica reativa e cobrança presencial), bem 

como na cobrança judicial através de advogados. Para a execução da sua atividade a 

empresa adquiriu equipamento, software especializado e alguns serviços de promoção para 

a prossecução do seu projeto empresarial e, no âmbito deste projeto, contratou um recurso 

humano altamente qualificado como forma de ampliar de forma sustentável o negócio e 

permitir ao promotor alcançar a sua estratégia de inovação e internacionalização, 

mantendo uma contribuição ativa e positiva para o aumento da empregabilidade da região. 

 

 



I – cartaz 



II – Smartcollector (CRM de Cobranças): 

 



III – Aplicação Webcollections (plataforma de cobranças Online): 



 
 

  




