
 
 
 
 
 

Designação do projeto | NETCONTACT Unip. LDA 
 
Código do projeto | CENTRO-04-3827-FEDER-001734; CENTRO-04-3321-FSE-
001197 
 
Objetivo principal | Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e 
apoiar a mobilidade laboral 
 
Região de intervenção | CENTRO – Castelo Branco 
 
Entidade beneficiária | NETCONTACT, UNIPESSOAL LDA 
 
 
Data da aprovação | 24-09-2019 
 
Data de início | 01-12-2018 (FEDER); 01-06-2018 (FSE) 
 
Data de conclusão | 31-10-2020 (FEDER); 31-12-2018 (FSE) 
 
Custo total elegível | 172.500,00€ (FEDER) 
 
Apoio financeiro da União Europeia | 103.500,00€ (FEDER); 12.009,20€ (FSE) 
  
Apoio financeiro público nacional/regional | 0€ 
 
 
Objetivos, atividades e resultados esperados 
Este projeto visa a implementação de uma nova empresa na região de Castelo Branco 
denominada NETCONTACT Unipessoal Lda, doravante designada por Netcontact. A empresa 
é especializada e atua numa das áreas mais críticas do tecido empresarial em Portugal 
(financeiro e não Financeiro), a recuperação de crédito para os segmentos de B2C e B2B. A 
empresa propõe uma solução, modular, inovadora e abrangente na área da recuperação de 
crédito atuando nos 3 principais segmentos da cobrança extrajudicial, (cobrança telefónica 
preventiva, cobrança telefónica reativa e cobrança presencial) bem como na cobrança judicial 
através de advogados. Esta operação prevê a implementação de um espaço físico  
 



 
 

para a empresa em Castelo Branco, a aquisição de equipamentos e software especializado e, 
mais importante, a criação de 5 postos de trabalho. 
 

 
I – Smartcollector (CRM de Cobranças): 
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II – Aplicação Webcollections (plataforma de cobranças Online): 

 
 



 
 

  


